HCFAMEMA

Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina de Marilia
Nucleo de Gestao de Processos e Qualidade

PROCEDIMENTO OPERACIONAL HCFAMEMA
TITULO: ALTA HOSPITALAR

CODIGO: HCF-GE-PO-04
REVISAO: 0

OBJETIVO:

Descrever a saida do paciente de alta hospitalar de forma segura.

APLICACAO:

Aplica-se a todos os setores Assistenciais do HCFAMEMA.

RESPONSABILIDADE:
Auxiliares de Enfermagem:;
Enfermeiro;

Técnicos de enfermagem,

ABREVIATURAS E SIGLAS:

CC - Centro Cirurgico.

CO - Centro Obstétrico.

DASMI - Departamento de Atencdo & Saude Materno Infantil.
HCFAMEMA - Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina de Marilia.
POP - Procedimento Operacional Padréo.

UTI - Unidade Terapia Intensiva.

Classit. doctmental | 001.02.02.002
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MATERIAIS/EQUIPAMENTOS/FERRAMENTAS

Materiais:

Prontuario completo (conferido e organizado);

Receitas médica;

Carta de retorno autorizado para as especialidades;

Cartdo de alta (UTI neonatal, Bercario e Obstetricia);

Livro de registro de internacdo (UTI neonatal) e contra referéncia (UTI Neonatal, Obstetricia e
Pediatria);

Resumo de alta (UTI Neonatal, UTI Pediatrica e Pediatria).

Equipamentos:

Nio se aplica.

Ferramentas:

Nio se aplica.

CONCEITOS E FUNCOES:

A Alta Hospitalar € a finalizacdo do periodo de internacdo que ocorre pela melhora do estado do
paciente ou 6bito. Outros motivos podem gerar a alta hospitalar, como a alta a pedido pelo paciente
ou responsavel, necessidade de transferéncia para um hospital especializado e recusa do paciente
ou responsavel em acatar o tratamento indicado.

DESCRICAO DO PROCEDIMENTO:
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Conferir a assinatura do médico assistente e da enfermagem na ficha de Epicrise do prontuério;

Certificar-se das condicdes de transporte e, se necessario solicitar ao Servico Social que solicite
ambulancia ou pessoa responsavel pelo transporte individual;

Garantir os cuidados de enfermagem a serem prestados antes da saida do cliente como: sinais vitais
administracdo de medicamentos, higienizagdo, curativo, retirada de soros e cateteres, efc;
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Checar na folha de prescricdo de enfermagem e médica os cuidados realizados, suspender os néo
realizados;

Cobrar materiais utilizados em impresso proprio, no caso de internacdo por convénio ou particular;

Orientar cliente e acompanhante quanto ao seguimento do tratamento, retorno ambulatorial ou na
Rede Basica e exames agendados;

Reforcar orientacdes quanto a receita: dose, horario e via dos medicamentos prescritos;
Entregar objetos e medicamentos pertencentes ao cliente guardados no hospital;

Registrar na folha de anotacdo de enfermagem as condicdes de saida do cliente: deambulando,
maca ou cadeira de rodas, presenca de lesdes de pele, nivel de consciéncia, presenca de
dispositivos como sondas e curativos; orientacdes informadas ao mesmo ou responsavel, meio de
transporte utilizado e familiar acompanhante; registrar o tipo de alta, se foi alta médica,
administrativa ou a pedido do paciente ou familia;

Verificar preenchimento adequado do cartédo de alta do RN (UTI Neonatal, Bercario e Obstefricia)
e contra referéncia;

Realizar contato telefonico com UBS/PSF de referéncia do cliente comunicando recomendacdes e
alta hospitalar (item de responsabilidade do Enfermeiro);

Entregar folha amarela da declaracdo de nascido vivo para o responsavel, o mesmo devera assinar
o verso da folha rosa (UTI Neonatal, Bercario e Obstetricia);

Anotar em livro de registro a alta do RN (UTI Neonatal e Bercario), e em prontudrio a alta
hospitalar;

Verificar a necessidade de transporte até o hall de saida, transportar o paciente em maca, cadeira de
rodas ou carrinho, entregando o prontudrio ao setor de internacdo e ao entregar o prontuario
completo ao setor de internacdo, assinar, datar e anotar o horario de saida, devolvendo-lhe o cartdo
com agendamento do retorno;

Acompanhar o cliente até o carro com bagagem e despedir-se com cortesia;

Preencher o impresso alta em duas vias e encaminhar uma via ao servico de Nutricéo e outra para
Farmacia (DASMI);

Devolver sobra de medicac¢des a farmacia;

Proceder a limpeza do leito, retirando todos os itens que foram utilizados pelo paciente, descartar o
que ndo podera ser reutilizado. Realizar limpeza terminal em aparelhos e conexdes do leito;

Solicitar 4 higiene a limpeza terminal do quarto/leito. Anotar data, hora e quem solicitou a limpeza.

ORIENTACOES GERAIS:
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O paciente ndo devera deixar o hospital sem acompanhante.

O recém-nascido ndo devera deixar o hospital em énibus, apenas em ambulancia ou carro
particular.
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Avaliar o tipo de transporte considerando as condicdes do paciente.
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Marilia, 27 de setembro de 2022.
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